et jaarlijkse VTDV-congres nadert met rasse schreden. De 24ste editie vindt plaats op 21

juni en staat in het teken van het thema ‘Loss control, what’s in a name?’ Organiserende

provincie is ditmaal West-Vlaanderen, locatie Kortrijk Xpo. Opmerkelijk is dat meer dan
20 procent van de exposanten voor de eerste maal deelneemt. Een gesprek in de laatste rechte
lijn met de lokale congresorganisatie Paul Merlevede, tevens congrescodrdinator, Rudy Vanhie en

Franky Gotelaere.

De organisatie van het 24ste VTDV congres
rust op de West-Vlaamse schouders van Paul
Merlevede, congrescodrdinator, technisch
directeur op rust van het AZ Groeninge
Kortrijk, Rudy Vanhie, Bouwcodrdinator van
het Masterplan Sint-Jozefskliniek te Izegem,
en Franky Gotelaere, technisch directeur
van het AZ Sint-Jan Brugge-Oostende, on-
dersteund door het team rond Stephanie
Christiaens van de Technische Dienst van dit
laatste ziekenhuis. Paul Merlevede, congre-
scodrdinator, verduidelijkt het thema ‘Loss
control, what’s in a name?" “Loss control is
als het ware de kapstok, waaraan we alle
mogelijke verliesposten die verband houden
met de uitbating van een ziekenhuis - vanuit
technische invalshoek bekeken — ophangen
en tevens het thema waar we op de con-
gresdag zelf dieper op ingaan. In de industrie
is deze term reeds geruime tijd ingeburgerd.
Voor onze sector gaat het over het beheers-
baar maken van alle potentiéle verliesposten
binnen een zorgomgeving, los van enkel het
energetische aspect.

Specialisten over Loss control
In de plenaire zitting in de voormiddag ko-
men drie gereputeerde sprekers aan het

woord. Bij de keuze werd zeer bedachtzaam
te werk gegaan. Diverse invalshoeken wer-
den afgetoetst: zorgsector versus bedrijffswe-
reld, binnenland versus buitenland, en aca-
demisch georiénteerd versus praktijkgericht.
De eerste spreker, jurist Rudy Claeys, Profes-
sor en gastdocent aan diverse universiteiten
en hogescholen, zorgt voor de academische
toets. Hij zal het hebben over loss control in
het breder kader van riskmanagement en
het herdefiniéren van de verzekeringstussen-
komst. Kunnen zorginstellingen zich niet ge-
richter en kostenefficiénter laten verzekeren?
De tweede spreker komt uit het buitenland.
Het betreft Marcel Hanssen van de Neder-
landse verzekeraar AON die de loss control
aanpak van de zorgsector in Nederland —~ de
case van een bepaald Nederlands ziekenhuis
- uit de doeken zal doen. De heer Hanssen
is ‘Director Risk Control and Engineering’ bij
AON. De laatste spreker, Veerle Verscheu-
re, komt uit de industrie. Als ‘Bekaert Group
Risk and Insurance Manager, zeg maar Loss
Control Manager, benadert zij de problema-
tiek praktijkgericht. Ze komt vertellen hoe
een bedrijf als Bekaert een probleem als loss
control wereldwijd aanpakt en definieert.
“We denken dat de bedrijfswereld - en ook

de zorgsector in bepaalde buurlanden - al
een stuk verder geévolueerd zijn op het viak
van loss control management, en inmiddels
korter op de bal spelen dan onze zorgsector,
en de ziekenhuiswereld in het bijzonder. Van-
daar deze keuze’, aldus Rudy Vanhie.

Negen parallelsessies

In de namiddag vinden de parallelsessies
plaats, waar 9 genomineerde exposanten
materialen, ideéen of projecten die innove-
rend zijn en verband houden met het thema
van het congres, kunnen voorstellen. Franky
Gotelaere: "Bedoeling is om ook hier zoveel
mogelijk connotaties met de sprekersthe-
ma’s te leggen. De 9 parallelsessies nemen
samen anderhalf uur in beslag. Dit impliceert
dat telkens drie sprekers terzelfdertijd in drie
zaaltjes aan het woord komen, zodat de be-
zoeker een inhoudelijke keuzemogelijkheid
heeft. Praktische zaken, zoals de flexibele
indeling van de dag zelf en de organisatie
van de catering bijvoorbeeld, zorgen ervoor
dat de bezoeker zijn tijd naar eigen goed-
dunken kan verdelen tussen het bijwonen
van congresactiviteiten en het bezoeken
van de vakbeurs. Dit congres is een sociaal
gebeuren waar zorginstellingen, fabrikanten,
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architecten en ingenieurs mekaar op een
informele manier kunnen ontmoeten. De
ziekenhuiswereld is een vrij gespecialiseerde
wereld op zich. We merken dat de interesse
van bedrijven uit de service- en dienstverle-
nende sfeer - architecten- en studiebureaus,
energiebedrijven... - voor het evenement
elk jaar toeneemt. Een en ander kadert ui-
teraard ook in het groeiend belang van de
technische dienst binnen een zorgomgeving
en het feit dat de zorgsector momenteel één
van de weinige sectoren is waarin blijvend in
infrastructuur geinvesteerd wordt”

Heel wat nieuwkomers

Voor dit 24ste VTDV-congres zijn er 157
exposanten en een 18-tal sponsors. Wat
de standkeuze betreft, geldt de datum
van inschrijving en betaling als een eerste
parameter. Elke exposant kan via zijn in-
schrijvingsformulier een aantal voorkeuren
opgeven, waarmee in de mate van het mo-
gelijke rekening gehouden wordt. Ook al
waren er voor deze editie 10 extra standen
voor exposanten voorzien, deze waren in
een mum van tijd ingenomen. “We merken
dit jaar opmerkelijk veel nieuwkomers onder
de exposanten. Nogal wat nieuwe deelne-
mers hebben zich zeer vroeg ingeschreven
om er zeker bij te zijn. Ook ditmaal moeten
we een aantal bedrijven ontgoochelen. Met
bijna 160 exposanten zit er wellicht nog wei-
nig rek op het aantal deelnemers. Het blijft
uiteindelijk een combinatie van een congres
en een vakbeurs op één dag. De deelnemers
moeten ook in de mogelijkheid zijn om op
de standen die ze wensen te bezoeken, ef-
fectief langs te gaan. Daarom ook zijn alle ac-
tiviteiten georganiseerd rond één grote zaal.
Perifeer aan de vakbeurs liggen de vergader-
zalen en de 3 zaaltjes voor onze Speakers
Corner”, aldus Vanhie,

‘Pleingevoel’

Alle activiteiten zijn geconcentreerd in en
rond hall 6. De plenaire sessie vindt plaats in
de nieuwe XXL zaal, de parallelle sessies in
de Ramblas en de catering centraal op het
middenplein in hall 6. Er wordt gerekend op
een opkomst van om en bij de 650 professio-
nals. De VTDV telt 300 leden, waarvan er ge-

Programma 24ste VTDV congres
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middeld 240 a 250 present tekenen. Een op-
merkelijke vaststelling is dat de exposanten
met meer deelnemers vertegenwoordigd
zijn dan de VTDV-leden zelf. Paul Merlevede:
"Toch betrachten we een evenwicht tussen
het aantal leden-bezoekers, enerzijds, en het
aantal exposanten, anderzijds. Voor de mees-
te exposanten is dit event, puur economisch
bekeken, een zeer rendabele investering. Op
één dag kunnen ze interessante contacten
leggen en leads binnenhalen waarvoor an-
ders vaak weken of maanden nodig zijn. Ook
tussen de exposanten onderling is er uiter-
aard kruisbestuiving. Het feit dat deze for-
mule zo goed aanslaat, heeft met meerdere
zaken te maken. Er is in de eerste plaats een
louter praktische overweging: de meeste le-
den kunnen zich voor 1 dag gemakkelijk vrij-
maken. Bovendien is het programma goed

gevuld, up-to-date en gevarieerd. Er is een
optimale mogelijkheid tot kruisbestuiving
tussen de diverse actoren. En de voortreffelij-
ke catering en het gezamenlijke netwerkmo-
ment 's avonds doen de rest”

Sociaal project

Jaarlijks voorziet de VTDV ook een bedrag
van 2.500 euro voor een opmerkelijk sociaal
project in de organiserende provincie. De
kandidaturen worden bij de VTDV zelf inge-
diend. Het winnende project mag de prijs op
de congresdag in ontvangst nemen, waarna
het project kort wordt voorgesteld. Het 24ste
VTDV-congres vindt plaats in Kortrijk Xpo op
21 juni 2013 vanaf 8.45 uur (ontvangst) en
eindigt omstreeks 20.00 uur.m

www.vtdv.be




